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Therabody rappelle Chargeur Theragun G4PRO

• Noms des modèles ou références concernés : Chargeur Theragun G4PRO

• Marque : Therabody

• Lot Tous les lots.

• Informations complémentaires : Les chargeurs Theragun G4PRO sont fournis avec l'appareil de massage Theragun G4PRO ou vendus séparément. Le chargeur est de

couleur noire, porte l'inscription « THERAGUN » en blanc et mesure environ 7cm sur 7cm. La mention « THERAGUN » est inscrite en blanc sur le dessus du chargeur,

et la mention « compatible avec la batterie THERAGUN PRO » figure sur le dessous. Date de début de commercialisation : 01/05/2020. Date de fin de

commercialisation : 23/10/2025.

• Zone géographique de vente : France entière

• Distributeurs : Elite Medical SRL Groupe SMS-EUR RLVNT Distribution France

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

• Motif du rappel : Dans certaines circonstances, surchauffe possible des chargeurs Theragun G4PRO concernés lors de la recharge de la batterie amovible de

l’appareil. Risque d’incident thermique.

• Risques encourus par le consommateur : Incendie

• Description complémentaire du risque : Ce problème lié au produit présente un risque de blessure ou de dommages matériels. À la suite d'une enquête interne, une

évaluation des risques réalisée par un organisme tiers a été obtenue conformément aux lignes directrices de l'UE en matière d'évaluation des risques, révélant un

niveau de risque faible.

QUE FAIRE ?

• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

• Modalités de compensation : Echange.

CONTACT

• Informations complémentaires publiques : Cessez immédiatement d'utiliser le chargeur concerné, débranchez-le et gardez-le hors de portée des enfants et

nourrissons. Enregistrez-le sur TheragunG4PROChargerRecall.expertinquiry.com pour recevoir un chargeur de remplacement dès sa disponibilité. Ne le jetez pas

avant d'avoir contacté Therabody et reçu les instructions de remplacement, puis jetez-le selon les exigences loc [...]

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:

https://rappel.conso.gouv.fr
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